
健康経営

HSIS - CSR 25.0 4

本社（大森ベルポートD館）
JR 京浜東北線 大森駅より 徒歩3分
京浜急行線 大森海岸駅より 徒歩4分

⚫ ISO9001 品質マネジメントシステム
⚫ ISO14001 環境マネジメントシステム
⚫ ISO／IEC27001 情報セキュリティマネジメントシステム
⚫ ISO／IEC20000 ITサービスマネジメントシステム
⚫ プライバシーマーク
⚫ DX認定取得事業者

※ 本冊子の内容は、2025年4月現在のものです。
※ 本冊子に記載の情報について、詳細は当社Webサイトをご覧ください。

https://www.hitachi-sis.co.jp/

© Hitachi Social Information Services, Ltd. 2025.

会社概要

経営品質	 ※ 認証の範囲については、当社 Web サイトをご参照ください。
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商 号 株式会社日立社会情報サービス
（Hitachi Social Information Services, Ltd.）

代 表 者 代表取締役 取締役社長　北川 高維
資 本 金 5億円
売 上 高 711億円（2024年3月期）

※日立社会情報サービスグループ全体

従 業 員 数 3,030名（2025年4月1日現在）
※日立社会情報サービスグループ全体

設 立 1986年 
本 社所在地 東京都品川区南大井6丁目26番3号

大森ベルポートD館17階
グループ会社 沖縄日立ネットワークシステムズ株式会社

事 業 拠 点

本 社 〒 140-0013 東京都品川区南大井6丁目26番3号 大森ベルポートD館 17階
阿 佐 ヶ 谷 〒 166-0001 東京都杉並区阿佐ヶ谷北二丁目13番2号 阿佐ヶ谷北口駅前ビル
三 鷹 〒 181-0013 東京都三鷹市下連雀五丁目7番1号 三鷹NTTデータビル
関 西 支 店 〒 530-0004 大阪府大阪市北区堂島浜一丁目4番4号 アクア堂島東館 7階 702
関西営業拠点 〒 530-0005 大阪府大阪市北区中之島二丁目3番18号 中之島フェスティバルタワー31階

グループ会社

沖縄日立ネットワークシステムズ株式会社
本 社 〒900-0006　沖縄県那覇市おもろまち一丁目3番31号 那覇新都心メディアビル

YouTube
日立社会情報サービス公式チャンネル
https://www.youtube.com/
@Hitachi-SIS_Channel

会社案内

　昨今、私たちを取り巻く環境は少子高齢化や物価上昇などの経済の不確実性、
インフラの老朽化や環境問題など、人びとの生活に影響を与える課題に直面して
います。一方でAIの進化や普及など、IT技術革新が急速に進んでおり、これらの
技術を活用した新たな課題解決策が求められています。
　これまで私たち日立社会情報サービスは、公共・通信分野を中心にさまざまな
ソリューション・サービスを提供することで、人びとが “安心・安全” で、”快適” に
暮らせる環境・社会づくりに努めてまいりました。近年では、協創パートナーでも
あるお客さまとともに、生成AIやクラウドなどのデジタル技術を活用したイノベーショ
ンの創生・業務改善・社会課題解決にも重点的に取り組んでおり、着実に成果を
出しつつあります。
　今後も私たちは、お客さまやパートナーとの強い信頼関係や協力関係を基盤に、
デジタルソリューションの力で人々の笑顔があふれる便利で豊かな社会創りに
貢献してまいります。 代表取締役　取締役社長　北川 高維

ごあいさつ

私たちは日立ソフトボール部「日立サンディーバ」を応援しています！

サステナビリティへの
取り組み

SDGsへの貢献

▶企業活動全体で貢献する目標
人財育成やデジタルトランスフォーメーション、健康経営施策、地域社会との共生・環境活動など、幅広い企業
活動を通じてSDGsの達成に貢献

▶事業戦略で貢献する目標
公共、エネルギー、通信、金融、産業など、社会全般の分野にデジタルソリューション
を提供し、お客さまの3つの価値（経済価値、社会価値、環境価値）を高めることで
SDGsの達成に貢献

私たちは持続可能な開発目標（SDGs）の達成に向けてさまざまな活動に取り組んでいます。

エンゲージメント

ダイバーシティ、エクイテイ&インクルージョン

個人が成長を実感し、やりがいを感じ、さらに
成長していけるよう、“風通しの良い職場づくり”
を推進しています。

「人づくり」「地域貢献」「環境」の重点分野に
おいて、事業活動と関連した社会貢献活動と
社員ボランティアなどを通じた地域社会との
双方向コミュニケーションを推進しています。

人財育成

人財育成ポリシー
社員一人ひとりが、成長意欲と、自ら変化を起
こし続ける意思を持つ人財を育成します。

「安全と健康を守ることはすべてのことに優先
する」という日立グループ方針の下、活力ある
企業風土・文化の醸成を図るべく各種施策を
推進しています。

多様な価値観を持つ人財が “個性を生かしワクワク輝きながら”活躍できるよう
支援しています。

社会貢献
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Our Mission

Our Vision

Our Value

	 あふれる社会を描く、築く、繋ぐ
私たち日立社会情報サービスグループは、これまで培ってきた技術
力とノウハウを活かし、デジタルソリューションの力で、人々の笑顔
があふれる便利で豊かな社会創りに貢献します

	 （キズナ） をチカラに新時代の
デジタルソリューションを実現する
お客さまやパートナー企業、社員との強い信頼関係を基盤に、最新技術や革新的なアイデア
を活用し、ともに協力し成長することで、これまでにないデジタルソリューションを提供します

GGoal	 私たちは、主体的に行動し、高い目標にチャレンジし続けます

RRespect	 私たちは、お互いを尊重し、思いやることで、信頼関係を築きます

OOriginality	 私たちは、一人ひとり個性を磨き、それをチームの力に変えていきます

WWave	 私たちは、先駆けた技術やアイデアで、新しい社会の波を創ります

「Weʼll 	 」 ～成長を促す4要素～

企業理念 人々に感動と
ワクワクを
与える未来を
描き続けます

社会や暮らしの
基盤となる
新しい価値を
築き続けます

持続可能な
より良い社会を
次世代に
繋いでいきます

笑顔

絆

GROW



日立社会情報サービスの事業紹介

事業
ポートフォリオ

イメージ

気鋭の若手実業家との連携
社会課題解決型の新規事業協創に向けた検討を
株式会社talikiと開始

当社社員が、AWSに精通したエンジニアを表彰する
「2024 Japan AWS Top Engineers」など

2部門に選出

当社社員が第16回 国際カンファレンス
「ProMAC2024」において社会課題解決に

向けた取り組みを発表

「第4回Qlikデータソン」において
当社チームが「最優秀賞」を受賞

ソリューション事業ソリューション事業

私たちは、社会課題の解決と暮らしの向上をめざして、さまざまな取り組みを行っています。

日立グループ各社とともに、システムインテグレーション事業をはじめ、システム運用サービス事業、ソリューション事業を幅広い業種において展開しています。

社会課題解決型の新規事業創出をめざし、次世代の社会課
題解決プレイヤーとして注目される中村 多伽氏が率いる株
式会社taliki（以下、taliki）とパートナーシップを締結しました。
中村氏はForbes JAPAN「世界を変える30歳未満」2023年
版に選出されています。
本提携の背景には、持続可能な未来を実現したいという私た
ちの強い想いがあり、talikiが持つ社会課題解決に特化した
専門性や革新的なアプローチ、私たちの技術や経験、広範な
顧客基盤を組み合わせた協創による課題解決の推進という
狙いがあります。両社は地域社会が抱える多様な課題に対
応するための新しい解決策や新しい価値を模索し、具現化す
ることをめざしています。

アマゾン ウェブ サービス（AWS）のパートナープログラム「AWS 
パートナーネットワーク（APN）」において、AWSに精通したエ
ンジニアを表彰 する「2024 Japan AWS Top Engineers」

「2024 Japan AWS All Certifications Engineers」に当社社
員が、株式会社日立製作所のメンバーとして選出されました。

「2024 Japan AWS Top Engineers」について
AWSの専門知識と経験を持ち、技術面をリードして、AWS
ビジネス拡大に積極的に貢献しているエンジニアを選出

「2024 Japan AWS All Certifications Engineers」について
モチベーション高く AWS 認定資格取得にチャレンジし、対
象となる12種類のAWS 認定資格をすべて保持しているエ
ンジニアを選出

タイ バンコクで開催された、一般社団法人 プロジェクトマ
ネジメント学会主催による第16回 国際カンファレンス

「ProMAC 2024」に お い て、当社社員 が「Management 
Methods for Inter-industry Collaboration Aimed at 
Creating Innovation to Solve Social Issues（社会課題解
決のためのイノベーション創出をめざした異業種企業間連
携のマネジメント手法）」と題し発表しました。
新規分野におけるビジネス創出に向けて、農作物の病害虫
予測や収穫予測をIT化するアイデアを立案した背景、およ
び異業種間連携マネジメントの取り組みや成果、今後の課
題について英語で紹介しました。

「第4回Qlikデータソン」パートナー部門において、最も優れ
たアプリを作成したチームに贈られる「最優秀賞」を当社チー
ムが受賞しました。
Qlikデータソンとは、Qlik Senseのアプリを作成し、当日会場
で配布される課題とデータを制限時間内に分析するコンテス
トです。パートナー部門とユーザー部門に分かれており、それ
ぞれ「最優秀賞」「優秀賞」「審査員特別賞」が決定されます。
成果物（Qlik Senseアプリ）に対してQlik社のメンバーが一
次審査を行い、ファイナリスト11組が参加者の前で最終プレ
ゼンテーションを実施、会場投票により賞が決まるという内容
です。Qlik社のパートナー企業である当社は、2021年より本
コンテストに参加しており、過去にも好成績を収めています。

官公庁

金融

自治体

産業

暮らしを支える私たちの取り組み

システム運用システム運用
サービス事業サービス事業

ServiceNowベースの運用管理システムの提供からオンサイト運
用／リモート運用まで手厚くサポート。ITシステム運用における課
題の見える化、運用体制の最適化、ITシステムの共通化を実施し、
コスト低減、安定したシステム運用を実現します。
＜導入実績＞
延べ1,600件以上、サービス導入済
●官庁、外郭団体、自治体における導入実績多数
●その他大手金融機関、産業分野の企業へも導入済

産業分野金融分野

自治体分野官公庁分野

当社の持つソリューションやサービスを提供し、お客さ
まの企業価値の最大化やDX推進に貢献します。
お客さま業務の効率化や高度化を図るため、当社の持つソリュー
ション、運用サービスを提供します。
また、日立グループの製造業のノウハウやこれまでの構築実績に
基づく知見を生かしたシステムインテグレーションを行います。
▶OpeLight サービス、ServiceNow ／ Qlik ／マイグレーションな

どのソリューション事業
▶自動車・製薬分野のシステムインテグレーション

金融ITインフラを支え、社会のデジタル化や金融機関
同士の連携に対応し新たな価値を創造します。
金融機関における基幹システムの構築・運用に長年携わってき
た経験を生かし、安全で高品質なシステムを提供します。また、生
成AIなどを活用した業務効率化・高度化や、他業種企業と連携し
た新サービスの構築などをお手伝いします。
▶銀行・保険分野の基幹システム更改によるマイグレ/ モダナイの

推進
▶金融機関の新サービス創出におけるシステム構築支援

自治体・地域データの活用により、住民のQoL向上を
実現するまちづくりをお手伝いします。
自治体での数多くのシステム構築・運用の実績と、DXを実現
する力を強みに、住民や地域のデータなどをセキュアに活用し、
地域課題の解決に自治体と一緒に取り組みます。これにより
人々がいきいきと健康で安心できる暮らしの実現に寄与します。
▶自治体を中心としたスマートシティの実現
▶健康でいきいきと暮らせるまちづくり支援
▶自治体DXの推進

国民の生活基盤となるシステムを提供し、安心安全な
国民生活を支えます。
国の制度や施策を支える情報システムの構築・運用を多く手
掛けてきた経験を生かし、デジタル活用を前提とした次の時
代の新たな社会基盤の構築を支援します。これにより国民一
人ひとりが行政サービスを享受できる社会の実現に貢献します。
▶デジタルガバメントの推進
▶国家基盤を支える大規模・高信頼システム
▶社会保障制度を支える情報システムの提供
▶防衛・インテリジェンス事業の推進

システムシステム
インテグレーションインテグレーション
事業事業

エネルギー分野通信分野

エネルギーによって支えられた快適な暮らしを、デジ
タルの力でグリーンに実現します。
電力会社の送配電やスマートメーター管理などで培ってきた
ノウハウを生かし、電力市場における広域機関をはじめとする
自由市場を支えるシステムと、全国の送配電網に対する高品
質なシステムを提供します。
▶次期中給（中央給電指令所）システム開発
▶エリア中給、給電制御システムの高度化対応
▶広域機関、需給調整市場システムの安定稼働

グリーンで高速・大容量の通信インフラの構築に貢献。
ひと・モノ・社会をつなぐ、新たな通信サービスの提供 
をお手伝いします。
高品質なシステム構築の経験や技術力を強みに、回線申し込み・
開通・料金請求の大規模システムの構築・運用から、新たな通信
サービス提供までをサポートします。これにより通信分野の新た
な技術革新や高度なサービスの実現に寄与します。
▶通信事業者の提供する業務サービスの開発
▶通信事業者のインフラシステム安定稼働

［デジタルコミュニケーション］
4Uwebシリーズ［セキュリティ］

電子透かしソリューション

マイグレーション

ユニバーサルデザインを実現したWebサイトの制作と公開後の運
用をサポート。JIS規格「ウェブアクセシビリティJIS」にも準拠し、多
様性時代に適したサービスです。
＜導入実績＞
●4Uweb／独立行政法人、政令指定都市、地方自治体　など
●ZoomSight／官公庁、自治体、図書館、大学　など
●やさしい日本語／官公庁、自治体、国際交流団体　など

PDFファイルへの電子透かし埋め込み、電子署名や提供元／提供
先記録などにより情報漏洩の防止、二次利用防止をサポートします。

＜ユースケース＞
●情報漏洩の抑止力向上
●著作権保護（転売や無断二次利用の防止）
●重要文書の改ざん有無確認

現状の業務システムや基幹システムなどのレガシー資産調査、
コンサルティングから始まり、移行計画～移行設計～リソース変
換～テスト支援まで、一貫した移行プロセスを実施。安定した
基盤環境へのマイグレーションを実現します。
＜導入実績＞
●メインフレームのオープン化：通信業、運輸業、不動産業　など
●言語リニューアル：運輸業、官公庁、住宅関連　など
●分析診断サービス：自治体、建設業、銀行　など

通信

エネルギー

［運用設計・管理、構成管理］
OpeLightサービス

⚫Excelは、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。
⚫Qlikは、QlikTech International ABの商標または登録商標です。
⚫PALNET/MC、Shareresearchは、株式会社日立製作所の日本における商品名称（商標または登録商標）です。
⚫その他記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。

商標に関する表示

オペライト

［データ利活用］
Qlik/超xlsサービス

Excel業務の高度化・効率化から、各種基幹システムのデータ統合・
分析プラットフォーム構築、DX推進まで、組織内のデータ利活用を
幅広く支援します。
＜導入実績＞
●情報システム関連製造業（サプライチェーン可視化）
●鉄鋼メーカー（生産管理システム横断のデータ分析）
●化学メーカー（各工場・本社・R&D間のリアルタイムな情報共有）　など

企業年金ソリューション

企業年金制度に係わる業務に適したパッケージやサービスです。
30年にわたるノウハウと豊富なパッケージで企業年金業務を強力
にサポートします。
＜導入実績＞
60社以上
●�企業年金システムソリューション／小売業、製造業、医療機関などの

企業年金基金
●�デジタル申請基盤提供サービス for 企業年金／情報サービス業企業

年金基金

知財管理ソリューション

経営・事業・知財活動など、さまざまな場面を取り巻く社内外の
関係者をつなぎ、知財業務の効率化を包括的にサポートします。
管	 理：知的財産管理システム／
調	 査：特許情報提供サービス／
分	 析：特許情報分析サービス
業務支援：調査・分析業務支援
＜導入実績＞
●�素材メーカー、部品メーカー、設備メーカー、電気機器メーカー、 

国立研究開発法人など160社以上

［ローコード開発］
ServiceNowソリューション

さまざまな業務をデジタルワークフロー化し、業務の高度な自動化を
実現するプラットフォームを用いて組織内のITシステムを刷新します。
＜導入実績＞
●地方自治体 都市整備局（建築確認電子申請）
●地方自治体 環境局（土壌汚染対策届出電子申請）
●地方自治体 建築安全課（建築行政電子申請）　など

ServiceNow
ソリューション


